Santander, 17 de septiembre de 2010
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Multinational espanola

Cotizada
IBEX 35

Facturacion > 12 billion €
EBIT > 1,5 billion €

Mas de 100.000 empleados...
... en mas de 50 paises
... 60% fuera de Espana

Mil millones de usuarios en
todo el mundo

Direccion de Calidad y Medio Ambiente
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3,000

proveedores habituales

Mas de 14.000 en total ...

«» aunque el 80% de las compras se concentra en el 9% de los
suministradores




< ferrovial ;> |Qué compramos y a quién

MAS DE 300.000 €

T

Compra directa de madera y de servicios que
proveen madera

Division de Construccion. Datos ano 2009
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Mas de 1 .700

centros de produccion
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1. Los proveedores y subcontratistas desconocen la existencia y
significados de los sistemas de certificacion.

2. La coexistencia de varios sistemas de certificacion (PEFC,
FSC, ...), que intentan competir entre ellos, dificulta su
aceptacion.

3. ElnUmero de proveedores que utiliza madera certificada es
reducido. Esto encarece el producto al reducir la
competencia.

4. En general, los clientes no requieren el uso de madera
certificada, por lo que no aceptan precios superiores por su
USoO.

Direccion de Calidad y Medio Ambiente -8-



< ferrovial ) |Gestion de compras X

Criterios de seleccion UTILES,
Homologacion de los proveedores realistas, adaptados al mercado y
la “vida real”

... pero también seguimiento del ... € informacion permanentemente
desempefio actualizada

Vinculos contractuales precisos, Clausulas estandarizadas y
especificos del servicio prestado especificaciones de compra

Un procedimiento claro de Disponible en toda la organizacion,
actuacion obligatorio

Congruente con la cultura y politica
de la compaiiia

Sistemas de Informacioén
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3. Indiqua &l nombre del certificado farestal da 1a madera que utiliza con erigen acraditado (FSC, PEFC, efc...)

Indicar nombre del eartificada:

Observaciones

4. ; Bl certificado de origen de su madera cuanta con los siguientes documentos?

8§ ND

Certificada de origen debidamente compulsada porla autoridad competenta |:| D

Parmiso de exportacion |:| D
Parmiso de importacian |:| D

5. Sobre ol total de la madera que utiliza, indique &l porcentaje madio de los tipos que normalmente utiliza asi como su
procedencia habitual,

Tipo de madera i1 Procedancia
Conifera L]

Frondosas | |
Trapical | |

Observaciones
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Requisitos contractuales:

Garantias sobre la “legalidad” del
origen de la madera

Disponibilidad documental a peticion
de Ferrovial

(... aunque en la practica sirve para
poOCo)

Trazabilidad del producto
suministrado (“cadena de
custodia”)

Falta de informacion por parte de los
proveedores

Disponibilidad de un nUmero
suficiente de proveedores

Mayor concrecion en proyectos /
presupuestos de construccion

Valoracion explicita en los contratos
de las Administraciones PUblicas




Andlisis detallado (diagnéstico)
Encuesta a proveedores
Entrevista telefonica
Revision de las bases de datos de compras
Establecimiento de objetivos cuantificados

I

Utilizacion de madera
cerlificada en proyectos
emblematicos

Terminal “T2A"” en Heathrow

Compromiso: 100% de la
madera certificada

Referencia en materia de
sostenibilidad

Inversiones superiores a € 5 bn
("Eastern Campus”)
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